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П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

АДМИНИСТРАЦИИ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ПРИМОРСКО-АХТАРСКИЙ РАЙОН 

От  29.06.2012                                                                                                                      № 1365
г. Приморско-Ахтарск

Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Обеспечение условий реализации на территории муниципального образования Приморско-Ахтарский район прав граждан на проведение собраний, митингов, демонстраций, шествий и пикетирований» 

В соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Федеральным законом от 19 июня 2004 года № 54-ФЗ «О собраниях, митингах, демонстрациях, шествиях и пикетированиях», Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением администрации муниципального образования Приморско-Ахтарский район от 28 декабря 2011 года № 2962 «Об утверждении Порядков разработки, утверждения административных регламентов исполнения муниципальных функций и предоставления муниципальных услуг структурными подразделениями администрации муниципального образования Приморско-Ахтарский район», а также в целях повышения эффективности деятельности администрации муниципального образования Приморско-Ахтарский район, администрация муниципального            образования Приморско-Ахтарский район п о с т а н о в л я е т:

1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Обеспечение условий реализации на территории муниципального образования Приморско-Ахтарский район прав граждан на проведение собраний, митингов, демонстраций, шествий и пикетирований».

2. Уполномоченным органом по предоставлению муниципальной услуги, указанной в пункте 1 настоящего постановления, является управление делами администрации муниципального образования Приморско-Ахтарский район.

3. Постановление администрации муниципального образования Приморско-Ахтарский район от 10 июня 2010 года № 968 «Об утверждении административного регламента исполнения муниципальной функции «Согласование проведения собраний, митингов, демонстраций, шествий и пикетирований на территории муниципального образования Приморско-Ахтарский район» считать утратившим силу.
4. Управлению делами администрации муниципального образования Приморско-Ахтарский район (Гагина) разместить настоящее постановление на официальном сайте администрации муниципального образования Приморско-Ахтарский район в сети Интернет.

5. Контроль за выполнением настоящего постановления оставляю за собой.

6. Постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

Исполняющий обязанности

главы муниципального образования

Приморско-Ахтарский район      

            
                        С.С.Гагина
ПРИЛОЖЕНИЕ

УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации муниципального образования 
Приморско-Ахтарский район

от 29.06.2012 г.  № 1365
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной  услуги «Обеспечение условий реализации на территории муниципального образования Приморско-Ахтарский район прав граждан на проведение собраний, митингов, демонстраций, 

шествий и пикетирований» 

1. Общие положения
1.1. Предмет регулирования административного регламента.

Административный регламент предоставления муниципальной услуги по обеспечению условий реализации на территории муниципального образования Приморско-Ахтарский район прав граждан на проведение собраний, митингов, демонстраций, шествий и пикетирований (далее – Административный регламент) разработан с целью повышения качества предоставления муниципальной услуги, обеспечения реализации установленного Конституцией Российской Федерации права граждан Российской Федерации собираться мирно, без оружия, проводить собрания, митинги, демонстрации, шествия и пикетирования на территории муниципального образования Приморско-Ахтарский район.

1.2. Круг заявителей.

Получателями (далее – заявители) муниципальной услуги по обеспечению условий реализации на территории муниципального образования Приморско-Ахтарский район прав граждан на проведение собраний, митингов, демонстраций, шествий и пикетирований (далее – муниципальная услуга) являются: 

- граждане - один или несколько граждан Российской Федерации (организатором демонстраций, шествий, и пикетирований является - гражданин Российской Федерации, достигший возраста 18 лет, митингов и собраний - 16 лет);

- политические партии, другие общественные объединения и религиозные объединения, их региональные отделения и иные структурные подразделения, взявшие на себя обязательство по организации и проведению публичного мероприятия.

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги:

- информация о порядке предоставления муниципальной услуги представляется путем ее размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет), по телефону и непосредственно должностными лицами, ответственными за предоставление муниципальной услуги;

- предварительные консультации можно получить от должностных лиц работников управления делами администрации муниципального образования Приморско-Ахтарский район (далее – управление), ответственных за предоставление муниципальной услуги по телефону (86143) 3-13-84 ежедневно с понедельника по четверг с 9.00 до 13.00 и с 14.00 до 18.00, и с 9.00 до 13.00 и с 14.00 до 17.00 по пятницам;

- сведения о местонахождении, контактных телефонах (телефонах для справок), а также адресах электронной почты структурных подразделений администрации муниципального образования Приморско-Ахтарский район, задействованных в предоставлении муниципальной услуги, приводятся на официальном Интернет-сайте администрации муниципального образования Приморско-Ахтарский район www.prahtarsk.ru;

- при ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты управления подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании структурного подразделения, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок;

- при невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо, или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию;

- заявители, представившие документы, в обязательном порядке информируются специалистами:

- об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

- о сроке завершения оформления документов и возможности их получения;

- информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами при личном контакте с заявителями или посредством телефонной связи;

- информация о приостановлении предоставления муниципальной услуги или об отказе в ее предоставлении направляется заявителю заказным письмом и дублируется по телефону указанному в уведомлении (при наличии соответствующих данных в уведомлении);

- в любое время с момента приема документов заявитель имеет прав на получение сведений о прохождении процедур по предоставлению муниципальной услуги при помощи телефона или посредством личного посещения структурного подразделения;

- консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляются специалистами управления, ответственными за предоставление муниципальной услуги;

- консультации предоставляются по следующим вопросам:

- порядке предоставления уведомления, нормы вместимости мест проведения публичных мероприятий, иным вопросам необходимым для предоставления муниципальной услуги;

- сроков предоставления муниципальной услуги;

- консультации предоставляются при личном обращении, а также посредством телефона.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги.

Муниципальная услуга «Обеспечение условий реализации на территории муниципального образования Приморско-Ахтарский район прав граждан на проведение собраний, митингов, демонстраций, шествий и пикетирований».
2.2. Наименование органа местного самоуправления муниципального образования Приморско-Ахтарский район, предоставляющего муниципальную услугу:

администрация муниципального образования Приморско-Ахтарский район.

Уполномоченным органом, предоставляющим муниципальную услугу, является управления делами администрации муниципального образования Приморско-Ахтарский район.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги.

Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является обеспечение условий реализации на территории муниципального образования Приморско-Ахтарский район прав граждан на проведение собраний, митингов, демонстраций, шествий и пикетирований (далее – публичные мероприятия) в форме, предусмотренной Федеральным законом от 19 июня 2004 года № 54-ФЗ «О собраниях, митингах, демонстрациях, шествиях и пикетированиях» либо мотивированный отказ.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги.

Общий срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 3-дневный срок с момента подачи уведомления о проведении публичного мероприятия.

2.5. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги.

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации;

- Федеральным законом от 19 июня 2004 года № 54-ФЗ «О собраниях, митингах, демонстрациях, шествиях и пикетированиях»;

- Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 19 мая 1995 года № 82-ФЗ «Об общественных объединениях»;

- Федеральным законом от 26 сентября 1997 года № 125-ФЗ «О свободе совести и о религиозных объединениях»;

- Федеральным законом от 11 июля 2001 года № 95-ФЗ «О политических партиях»;

- законом Краснодарского края от 3 апреля 2009 года № 1715-КЗ «Об обеспечении условий реализации права граждан на проведение собраний, митингов, демонстраций, шествий и пикетирований в Краснодарском крае»;

- законом Краснодарского края от 10 мая 2011 года № 2232-КЗ «О порядке проведения публичных мероприятий на объектах транспортной инфраструктуры, используемых для транспорта общего пользования»;

- настоящим Административным регламентом.

2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Документом, необходимым для получения муниципальной услуги является уведомление о проведении публичного мероприятия (за исключением собрания и пикетирования, проводимого одним участником) подается его организатором в письменной форме в срок не ранее 15 и не позднее 10 дней до дня проведения публичного мероприятия. При проведении пикетирования группой лиц уведомление о проведении публичного мероприятия может подаваться в срок не позднее трех дней до дня его проведения, а если указанные дни совпадают с воскресеньем и (или) нерабочим праздничным днем (нерабочими праздничными днями), - не позднее четырех дней до дня его проведения.

В уведомлении о проведении публичного мероприятия указываются:

1) цель публичного мероприятия;

2) форма публичного мероприятия;

3) место (места) проведения публичного мероприятия, маршруты движения участников, а в случае, если публичное мероприятие будет проводиться с использованием транспортных средств, информация об использовании транспортных средств;

4) дата, время начала и окончания публичного мероприятия;

5) предполагаемое количество участников публичного мероприятия;

6) формы и методы обеспечения организатором публичного мероприятия общественного порядка, организации медицинской помощи, намерение использовать звукоусиливающие технические средства при проведении публичного мероприятия;

7) фамилия, имя, отчество либо наименование организатора публичного мероприятия, сведения о его месте жительства или пребывания, либо о месте нахождения и номер телефона;

8) фамилии, имена, отчества лиц, уполномоченных организатором публичного мероприятия выполнять распорядительные функции по организации и проведению публичного мероприятия;

9) дата подачи уведомления о проведении публичного мероприятия.

Уведомление о проведении публичного мероприятия в соответствии с принципами, изложенными в статье 3 Федерального закона от 19 июня 2004 года № 54-ФЗ «О собраниях, митингах, демонстрациях, шествиях и пикетированиях» подписывается организатором публичного мероприятия и лицами, уполномоченными организатором публичного мероприятия выполнять распорядительные функции по его организации и проведению.

2.7. Запрещается требовать от заявителя:

- представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, в том числе настоящим Административным регламентом, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Основания для отказа в приеме документов, указанных в пункте 2.6. настоящего Административного регламента отсутствуют.

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют. 

Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

- если организатором публичного мероприятия выступает лицо, признанное судом недееспособным, либо ограниченно дееспособным, а также лицо, содержащееся в местах лишения свободы по приговору суда;

- политическая партия, другое общественное объединение и религиозное объединение, их региональные отделения и иные структурные подразделения, деятельность которых приостановлена или запрещена либо которые ликвидированы в установленном законом порядке.

2.10. Сведения о стоимости предоставления муниципальной услуги.

Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.11. Сроки ожидания в очереди при подаче и получении заявителями документов для получения муниципальной услуги.

Сроки ожидания в очереди при подаче и получении заявителями документов, указанных в пункте 2.6. настоящего Административного регламента, для получения муниципальной услуги не могут превышать:

- время ожидания в очереди для получения информации (консультации) – 30 минут;

- время ожидания в очереди для подачи документов, указанных в пункте 2.6. настоящего Административного регламента – 30 минут;

- время ожидания в очереди для получения документов – 30 минут.

2.12. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги.

Управление после получения уведомления о проведении публичного мероприятия обязано документально подтвердить получение уведомления о проведении публичного мероприятия, указав при этом дату и время его получения.

2.13. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга.

Помещения, выделенные для предоставления муниципальной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам. Рабочие места работников оборудуются средствами вычислительной техники (как правило, один компьютер) и оргтехникой, позволяющими организовать предоставление услуги в полном объеме (выделяются бумага, расходные материалы, канцелярские товары в количестве, достаточном для предоставления услуги).

Места для проведения личного приема оборудуются стульями, столами, обеспечиваются канцелярскими принадлежностями для написания письменных обращений, информационными стендами.

Для ожидания заявителю отводится специальное место, оборудованное стульями.

2.14. Муниципальная услуга не предоставляется в электронном виде.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения 

административных процедур, требований к порядку их 

выполнения, в том числе особенностей выполнения 

административных процедур в электронной форме
3.1. Перечень административных процедур.

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
- прием уведомления;

- регистрация уведомления;

- рассмотрение уведомления с учетом требований Федерального закона от 19 июня 2004 года № 54-ФЗ «О собраниях, митингах, демонстрациях, шествиях и пикетированиях»;

- направление (выдача) ответа заявителю или отказа в предоставлении муниципальной услуги.

3.2. Последовательность предоставления муниципальной услуги при рассмотрении письменного уведомления юридических и физических лиц, в форме электронного документа.

3.2.1. Прием уведомления:

Заявитель направляет уведомление на проведение публичного мероприятия непосредственно в управление, при необходимости к уведомлению прилагает документы и материалы, либо их копии.

Конечным этапом данной административной процедуры является получение управлением уведомления.

3.2.2. Регистрация уведомления осуществляется в порядке и срок, указанные в пункте 2.12. настоящего Административного регламента.

Конечным этапом данной административной процедуры является получение управлением уведомления и передача его начальнику управления, либо лицу, исполняющему его обязанности, для определения работника управления, ответственного за рассмотрение и подготовку ответа, либо отказа в предоставлении муниципальной услуги.

3.2.3. Рассмотрение уведомления.

После регистрации уведомления начальник управления, либо лицо, исполняющее его обязанности, определяет работника управления, ответственного за рассмотрение и подготовку ответа, либо отказа в предоставлении муниципальной услуги, который в соответствии с поручением начальника управления, либо лица, исполняющего его обязанности, принимает в соответствии с Федеральным законом от 19 июня 2004 года № 54-ФЗ «О собраниях, митингах, демонстрациях, шествиях и пикетированиях» решение о возможности направления (выдачи) ответа, либо об отказе заявителю в предоставлении муниципальной услуги, а именно:

- доводит до сведения организатора публичного мероприятия в течение трех дней со дня получения уведомления о проведении публичного мероприятия (а при подаче уведомления о проведении пикетирования группой лиц менее чем за пять дней до дня его проведения в день его получения) обоснованное предложение об изменении места и (или) времени проведения публичного мероприятия, а также предложения об устранении организатором публичного мероприятия несоответствия указанных в уведомлении целей, форм и иных условий проведения публичного мероприятия требованиям Федерального закона от 19 июня 2004 года № 54-ФЗ «О собраниях, митингах, демонстрациях, шествиях и пикетированиях»;

- в случае, если информация, содержащаяся в тексте уведомления о проведении публичного мероприятия, и иные данные дают основания предположить что цели запланированного публичного мероприятия и формы его проведения не соответствуют положениям Конституции Российской Федерации и (или) нарушают запреты, предусмотренные законодательством Российской Федерации об административных правонарушениях или уголовным законодательством Российской Федерации, орган местного самоуправления незамедлительно доводит до сведения организатора публичного мероприятия письменное мотивированное предупреждение о том, что организатор, а также иные участники публичного мероприятия в случае указанных несоответствий и (или) нарушений при проведении такого мероприятия могут быть привлечены к ответственности в установленном порядке;

- в случае выявления оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, установленных Федеральным законом от 19 июня 2004 года № 54-ФЗ «О собраниях, митингах, демонстрациях, шествиях и пикетированиях» и настоящим Административным регламентом, работник управления, ответственный за рассмотрение уведомления, готовит мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги;

- в случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, установленных Федеральным законом от 19 июня 2004 года № 54-ФЗ «О собраниях, митингах, демонстрациях, шествиях и пикетированиях» и настоящим Административным регламентом, работник управления, ответственный за рассмотрение уведомления, готовит ответ о разрешении на проведение публичного мероприятия.

После подписания ответа на уведомление, либо отказа в предоставлении муниципальной услуги ответ либо отказ передается работнику управления, ответственному за ведение делопроизводства.

Конечным этапом данной административной процедуры является подписание начальником управления, либо лицом, исполняющим его обязанности, ответа на уведомление, либо отказа в предоставлении муниципальной услуги.

3.2.4. Направление (выдача) ответа заявителю или отказ в предоставлении муниципальной услуги.

После получения подписанного начальником управления, либо лицом, исполняющим его обязанности, ответа на уведомление, либо отказа в предоставлении муниципальной услуги, работник управления, ответственный за ведение делопроизводства, обеспечивает его регистрацию.

Ответ на уведомление, либо отказ в предоставлении муниципальной услуги в тот же день направляются заявителю по адресу, указанному в уведомлении.

В случае, если заявитель письменно выразил желание получить ответ на уведомление, либо отказ в предоставлении муниципальной услуги лично, то работник управления, ответственный за ведение делопроизводства, уведомляет заявителя о возможности получения данных документов.

Конечным этапом данной административной процедуры является направление (выдача) ответа заявителю, либо отказа в предоставлении муниципальной услуги.

4. Порядок и формы контроля за предоставлением 

муниципальной услуги
4.1. Текущий контроль за соблюдение ответственными должностными лицами положений настоящего административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется начальником управления.

Текущий контроль предоставления муниципальной услуг осуществляется путем проведения проверок качества соблюдения должностными лицами положений настоящего административного регламента.

Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. Порядок и периодичность осуществления плановых проверок, качества предоставления муниципальной услуги устанавливаются планом работы управления. Проверка также может проводиться по конкретному обращению заявителя.

Проверки осуществляются на основании соответствующих распоряжений администрации муниципального образования Приморско-Ахтарский район.

Для проведения проверки формируется комиссия, состав которой определяется распоряжением администрации муниципального образования Приморско-Ахтарский район. 

Результаты деятельности комиссии оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений соблюдения положений настоящего Административного регламента, виновные должностные лица несут ответственность в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования

решений и действий (бездействия) управления, а также 

его должностных лиц
5.1. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования заявителем являются решения и действия (бездействия) управления, должностного лица управления.

 5.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях: 

- нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

- требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Краснодарского края, муниципальными правовыми актами муниципального образования Приморско-Ахтарский район, настоящим Административным регламентом для предоставления муниципальной услуги;

- отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Краснодарского края, муниципальными правовыми актами муниципального образования Приморско-Ахтарский район, настоящим Административным регламентом для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Краснодарского края, муниципальными правовыми актами муниципального образования Приморско-Ахтарский район, настоящим Административным регламентом;

- требование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Краснодарского края, муниципальными правовыми актами муниципального образования Приморско-Ахтарский район, настоящим Административным регламентом;

- отказ управления, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица управления, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является подача юридическим или физическим лицом жалобы (претензии).

5.4. Юридические и физические лица имеют право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии).

5.5. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в форме электронного документа в управление.

5.6. Жалобы на решения, принятые начальником управления, подаются главе муниципального образования Приморско-Ахтарский район.

5.7. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта администрации муниципального образования Приморско-Ахтарский район, единого портала государственных и муниципальных услуг, либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.8. Жалоба должна содержать:

- наименование управления, должностного лица управления, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последние – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица, либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) управления, должностного лица управления, либо муниципального служащего;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) управления, должностного лица управления, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.9. Жалоба, поступившая в управление, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа управления, должностного лица управления, в приеме документов у заявителя, либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.10. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы (претензии) и случаев, в которых ответ на жалобу  (претензию) не дается.

Основания для приостановления рассмотрения жалобы (претензии) отсутствуют.

Ответ на жалобу (претензию) не дается в случаях:

- если в жалобе (претензии) не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- если в жалобе (претензии) содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившим, жалоба (претензия) полежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией;

- если в жалобе (претензии) содержатся нецензурные, либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членам его семьи, то начальник управления, либо лицо, исполняющее его обязанности, глава муниципального образования Приморско-Ахтарский район вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить гражданину, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом;

- если текст письменной жалобы (претензии) не поддается прочтению, ответ на жалобу (претензию) не дается, оно не подлежит направлению на рассмотрение, о чем в течение трех дней со дня регистрации жалобы (претензии) сообщается заявителю, направившему обращение, если фамилия и почтовый адрес отправителя поддаются прочтению;

- если ответ по существу жалобы (претензии) не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему жалобу (претензию), сообщается о невозможности дать ответ по существу в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

В случае, если причины, по которым ответ на жалобу (претензию) не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе повторно направить жалобу (претензию) в управление, главе муниципального образования Приморско-Ахтарский район.

5.11. По результатам рассмотрения жалобы управление принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных управлением опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, а также в иных формах;

- отказывает в удовлетворении жалобы.

5.12. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.11 настоящего Административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.13. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры. 

Заместитель главы муниципального

образования Приморско-Ахтарский

район, начальник управления делами



                С.С.Гагина

Приложение

к административному регламенту предоставления муниципальной  услуги «Обеспечение условий реализации на территории муниципального образования Приморско-Ахтарский район прав граждан на проведение собраний, митингов, демонстраций, шествий и пикетирований» 
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	Предоставление устного ответа на поставленные заявителем вопросы или отказа в предоставлении муниципальной услуги с согласия заявителя
	
	
	Принятие решения о необходимости дополнительного обращения заявителя в письменном виде

	Направление (выдача) ответа заявителю или отказа в предоставлении муниципальной услуги (в день принятия решения)
	
	
	
	
	


Заместитель главы муниципального

образования Приморско-Ахтарский

район, начальник управления делами
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